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Asunto: Respuesta peticion anénima

Cordial saludo Apreciado Ciudadano:

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011, el cual establece: "Cuando se desconozca
la informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto administrativo, se publicard en la
pdgina electrdnica y, en todo caso, en un lugar de acceso publico de la respectiva entidad por el término de
cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacion se considerard surtida al finalizar el dia siguiente al
retiro del aviso."

Atendiendo la comunicacion identificada con los radicados No. 7-2026-136325 del 13/03/2026 y NIS 2026-01-
153695 y 7-2026-136327 del 13/03/2026 y NIS 2026-01-153700 relacionado con el asunto peticion referente
a las novedades que solicitan los aprendices segun el Reglamento del Aprendiz SENA, esta debe radicarse a
titulo personal y no como usuario anénimo, relacionando datos como nombre, nimero de documento,
programa de formacion, nimero de ficha y entidad solicitante, con el fin de dar respuesta a su solicitud.

Le invitamos a diligenciar la siguiente encuesta de satisfaccion, su participacién nos servird para la mejora

continua de nuestros procesos. Enlace encuesta: https.//forms.office.com/r/Z23yS3ht9G
MEDICION DE LA SATISFACCION
RESPUESTAS PQR 2026

Atentamente, . .
¢ ‘ﬂ 9 Firmado digitalmente
Uwyﬁbm& @ por Sandra Yamile
" Sierra Buitrago
Sandra Yamile Sierra Buitrago
Coordinadora Académica (E)

Copia: kellydbandad@gmail.com
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